Sicherheitstechnik

Bedienung?gkl‘m WLAN Rekorder DVR-634/638 Audio

~AMGoCam AP"

27/05/2020 (04)

HINWEIS:

Alle Kameras des DVR-634/638 ,,AMGoCam AP" sind bereits mit dem Rekorder
verbunden, die Konfiguration des Rekorders ist vollstandig von uns fiir Sie
vorgenommen. Es sind KEINE Anderungen im Menii des Rekorders notwendig!

Funkmaus (je nach Lieferumfang): Stecken Sie den kleinen Sender (im Batteriefach
liegend) in die USB-Buchse am DVR, legen Sie die beiden AAA-Batterien in die Maus ein
und schon ist die Maus einsatzbereit.

Inhaltsverzeichnis
HaftuNgSAUSSCRIUSS ...t 2
Wichtige Sicherh@itShiNWEISE ..o 2
GeratebeSCRIEIDUNG ...t 3
K@IMIEBIAS ..ttt h bbbttt et a e bt s bt b e b et et et et eae b s b b e 3
TypisSChe ANWENAUNGEN ......ovoiieieeeeteeee ettt b e saesesaesessenesaenens 4
Stabile Funkverbindung der Kameras einstellen ... 4
KONFIGUIAEION ...ttt b et be s 5
Einstellungsassistent REKOIAEN..........ccvveiieieeeeeeeee e 5
Alarm-Setup in Verbindung mit einem SH Schalter...........ccccooveieiieceecceeee, 8
TONAUFZEICNNUNGEN oottt a e s e saeneas 9
Anlegen eines weiteren BENULZEIS ... 12
Videos manuell Wiedergeben ... 13
Hardware Installation (Montage der Kameras).....cococoveeveeneeniceseeceeeee s 13
VideoUberwaChUNg PEI AP ..ottt 13
Aufzeichnungen vom Rekorder ansSehen ... 14
Zurlcksetzen der Konfiguration auf Werkseinstellungen .........ccccooooeveneciieinienens 15
Einlernen der Kameras (,,Video verwalten™) ... 15
Videobilder automatisch wechseln 1assen ... 17
TV-EINSEEIUNGEN ...ttt be e 17
SYSEEMIMENUL...ciiiiieeeece ettt sttt sa e e e seeseebeebestesbesbe s essensesseseeseeseesessens 17
Firmwareupdate durChflRren...........c.ooeee e 17
[\ TeT gl = Te <3 B le] g g B (G=1 1 =] =TSR 18
Hinweise zur Funk-Reichweite Ihres neuen Funk-Systems........cccceovevverreienenene, 19
Problemldsungen und Fehlerbeschreibungen ... 21

Seite 1 von 21
AMG Sicherheitstechnik GmbH e Industriepark StraRe A-9 e 39245 Gommern e Telefon 039200-7797-0 e Freecall 0800-2264264*
Fax 039200-7797-29 e www.amg-sicherheitstechnik.de ® info@amg-sicherheitstechnik.de e
Geschdftszeiten sind von 8-17 Uhr, aufierhalb dieser Zeit ist ein Anrufbeantworter geschaltet
*) kostenlos aus dem deutschen Festnetz und allen deutschen Mobilfunknetzen



http://www.amg-sicherheitstechnik.de/
mailto:info@amg-sicherheitstechnik.de

Sicherheitstechnik

Haftungsausschluss

Alle technischen Angaben und Beschreibungen in dieser Bedienungsanleitung wurden mit
groBter Sorgfalt erstellt. Dennoch sind Fehler nicht véllig auszuschlieBen. Deshalb weisen
wir daraufhin, dass weder eine juristische Verantwortung noch irgendeine Haftung fir
jedwede Folgen, die auf fehlerhafte Angaben zuriickgeflihrt werden, ibernommen wird.
Die Beschreibungen, Bilder und technischen Daten kdnnen sich im Sinne des technischen
Fortschritts andern. AMG Sicherheitstechnik GmbH behalt sich das Recht vor, jederzeit
und ohne vorherige Ankiindigung Anderungen an den Produkten und an der
Bedienungsanleitung vorzunehmen. Es wird keine Garantie flr den Inhalt dieses
Dokumentes Gibernommen. Flr Mitteilung eventueller Fehler oder Ungenauigkeiten sind
wir jederzeit dankbar. Bei Schaden, die auf Nichtbeachtung dieser Bedienungsanleitung
zurickzufiuhren sind, erlischt der Garantieanspruch. Fir Folgeschaden ibernehmen wir
keine Haftung. Bei Personen und/ oder Sachschaden, die auf unsachgemaBe Handhabung
oder Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise zurlickzufiihren sind, ibernehmen wir keine
Haftung. In solchen Fallen entfallt jeder Garantieanspruch!

Wichtige Sicherheitshinweise
Diese Anlage (inkl. Komponenten) wurde mit einem hochwertigen Gehause ausgestattet.
Bitte beachten Sie dennoch bei der Verwendung folgende Sicherheitsbestimmungen:

e Behandeln Sie die Anlage (inkl. Komponenten) behutsam, starke Vibrationen oder
StéBe kdnnen die Anlage beschddigen.

e Kabel missen fachmannisch verlegt werden, so dass diese nicht geknickt oder
anderweitig beschadigt werden kénnen.

e Zur Reinigung der Oberflache der Anlage (inkl. Komponenten) verwenden Sie ein
halbfeuchtes Tuch und reiben Sie die Oberflache anschlieBend trocken.
Reinigungsmittel kénnen die Oberflache der Anlage beschadigen.

e SchlieBen Sie die Anlage (inkl. Komponenten) nur mit der daflir vorgesehenen
Stromspannung an (siehe Anleitung).

e Die Anlage (inkl. Komponenten) darf nicht in nassen, sehr kalten oder sehr heiBen
Umgebungen installiert werden. Beachten Sie die maximalen Betriebs Feuchtigkeits-
und Temperaturbedingungen: hdchstens 90% relative Feuchte; -10 °C bis +45 °C.

e Die Anlage (inkl. Komponenten) darf keinen starken Temperaturschwankungen
ausgesetzt werden, da sonst Luftfeuchtigkeit kondensieren und zu elektrischen
Kurzschllissen fuhren kann.

e Die Anlage (inkl. Komponenten) darf keiner direkten Sonneneinstrahlung oder
starken Warmequellen wie z.B. Heizkérpern oder Kerzen unmittelbar ausgesetzt
werden.

e Die Anlage (inkl. Komponenten) darf nicht in Kontakt mit jeglichen Flissigkeiten
kommen und es dirfen keine Fremdkorper in das Gehause eindringen.

e Sorgen Sie fur eine ausreichende Belliftung der Anlage (inkl. Komponenten).

e Installieren Sie die Anlage (inkl. Komponenten) nicht in der Nahe von starken
elektrischen Leitungen, Mikrowellen, Ofen, Kochfeldern, Metalltiiren oder
Metallwanden. Dies kénnte die Funkverbindung beeintrachtigen.

e Setzen Sie die Anlage (inkl. Komponenten) keinen unmittelbaren Magnetfeldern (z.B.
in Néhe von Lautsprechern oder Verstarkern) aus.

e Diese Anlage (inkl. Komponenten) ist nicht daftr bestimmt, durch Personen
(einschlieBlich Kindern) mit eingeschrankten physischen, sensorischen oder geistigen
Fahigkeiten oder mangels Erfahrung und/oder mangels Wissen benutzt zu werden.

e Kinder sind von diesem Produkt und anderen damit verbundenen elektrischen
Geraten jederzeit fernzuhalten. Die Anlage (inkl. Komponenten) enthalt Kabel, die zu
Strangulierungen fihren und Kleinteilen die verschluckt werden kénnen. Lassen Sie
Verpackungsmaterialien nicht achtlos liegen, diese kénnen fiir spielende Kinder zu
einer Gefahr werden.
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NEU!! - Videobetrachtung durch deutschen Server

Die Online-Videobetrachtung per Smartphone/ Tablet oder PC erfolgt iiber das
Internet. Der Vorteil ist, dass Sie eine stabile und schnelle Verbindung haben
und diese nicht iiber einen Dritt-Anbieter ldauft. Dadurch sind Ihre Daten sicher
vor fremden Zugriffen.

Es erfolgt keine Speicherung der Bilder / Videos auf dem Server.

Geratebeschreibung
Riickansicht
Y - -, ¥
o o O \’_‘d l_‘J -
Interface Description
Der WAN-Port wird verwendet um die Verbindung zum
WAN Lokalen-Netzwerk / Internet herzustellen / zum Einlernen

der Kameras

VGA/HDMI Interface | Anschluss fur externen-Monitor per VGA/HDMI

USB-Anschluss flir Maus/Funkmaus-Sender, USB-Stick, fur

USB Interface Backup, fur einzelne Aufnahmen

Power Switch Gerateschalter EIN/AUS (je nach Model verschieden)
PWR Anschluss Netzadapter 12 V/3 A.
Kameras
(© @&,9) _
(_) — O (11 - | D=
,,‘ l..~4]mi 115D LAN-Anschiuss
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Interface Description

Der LAN-Anschluss wird verwendet um die Kamera zum
Einlernen mit dem Rekorder per Ethernet-Kabel zu verbinden.

LAN Fur eine Funkverbindung bitte kein LAN-Kabel anschlieBen.
(je nach Model abhédngig)
Netzteil DC Anschluss Netzadapter 12 V/1 A.

Typische Anwendungen

Netzadapter

IP Kameras
Monitor

Netzadapter +12 V

(77 i QLN
— N | ‘ u
- | Monitor
m 8 xS = RAA)
N ey 4 Rekorder “

A
= )

S8 Mause

SchlieBen Sie die mitgelieferte USB-Mouse auf der Rickseite am USB-Port an.
SchlieBen Sie einen Monitor Uber VGA oder HDMI an.

SchlieBen Sie am WAN-Port ein Ethernet-Kabel zu Ihrem DSL-Router an.
Verbinden Sie den Netzadapter 12V/3A mit dem Rekorder.

Verbinden Sie die Netzadapter 12V /1A mit dem Anschluss “Netzteil DC” an die
IP-Kameras.

Schalten Sie den Rekorder und die Kameras ein.

uhwNE

o

Hinweis: Bevor Sie die Kameras am Montageort fest montieren, richten Sie das
Funksignal der Kameras anhand der unten beschriebenen Anleitung vorher aus. Dies
gewahrleistet eine stabile VideoUbertragung.

Stabile Funkverbindung der Kameras einstellen

Wenn Ihr DVR und die Kameras weit voneinander entfernt sind und die Videoilbertragung
nicht stabil ist, kdnnen Sie die mitgelieferten Kameras als , Briicke™ (Repeater) der
Funkverbindung nutzen.
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Skizze

Beispiel einer WLAN-Kamera die als
Repeater (Briicke des Funksignals) genutzt wird.

=
Kameral @"
9
Kamera 3
Kamera 2 ‘ J
(als Repeater) (Empftangt das

Signal von Kamera 2)

Konfiguration

Kamera als ,,Repeater™ einrichten:

Sie kdnnen die Kameras als ,Repeater" (Uberbriickung des Funksignals) einrichten.
Fihren Sie diese Schritte durch bevor Sie die Kameras montieren, legen Sie die Kameras
betriebsbereit in die Nahe des Rekorders und lberlegen Sie welche Kamera als Repeater
verwendet werden soll. Sie kdnnen maximal 3 Kameras hintereinander als Repeater
schalten.

Gehen Sie folgt vor:

1. Vergewissern Sie sich das die Kameras angeschlossen sind (12V) und diese ein
Signal empfangen.

2. Im Videofenster rechte Maustaste driicken und das Menu ,Video verwalten®
anklicken.

3. Klicken Sie auf den neuen MenUpunkt ,Repeater".

Kanal loschen
Alle I6schen

Kan. bearbeit.

‘Repeé‘t'ér”

Hier kdnnen Sie die Kamera als ,Briicke™ des Funksignals einrichten. Alle griinen Linien
vom DVR sind in Reichweite. Die roten Linien Kennzeichen, dass das Funksignal nicht in
Reichweite ist. Versuchen Sie einen nédheren Montageort zu finden um ein ausreichendes
Signal der Kamera zu erhalten.

Einstellungsassistent Rekorder

Die Erstkonfiguration kann ganz einfach Uber den Einstellungsassistenten durchgefiihrt
werden. Die wichtigsten Grundeinstellungen haben wir fiir Sie bereits vorgenommen. Sie
kdnnen damit als sofort arbeiten.
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Schritt 1

Schalten Sie den Rekorder und die Kameras ein, warten Sie bitte einige Minuten, die
Kamerabilder sollten dann auf dem Monitor bereits angezeigt werden. Wen Sie vorerst
keine weiteren Einstellungen vornehmen mdchten, kénnen Sie die Kameras an den
vorgesehenen Stellen Montieren.

Fiir weitere Einstellungen fahren Sie bitte mit Schritt 2 fort.

Schritt 2

Hoenutzermame

Kennwort

Mit der rechten Maustaste klicken Sie auf ein Fenster. Es 6ffnet sich der Login-Bildschirm.
StandardmaBig melden Sie sich mit ,admin®™ an, dass Kennwortfeld bleibt leer, ab Werk
ist kein Passwort gesetzt.

Schritt 3

Gehen Sie zum Menilpunkt Setup-Assistent, es wird sich nachfolgendes Fenster 6ffnen.
Hier kdnnen Sie die Zeitzone, Datum und Uhrzeit, Sprache und die
Sommerzeiteinstellungen vornehmen.

Wenn Sie die Uhrzeit oder Datum verdndern, bestatigen Sie bitte vor Verlassen des
Fensters den Button ,Ubernehmen", sonst werden die Anderungen nicht ibernommen.

Schritt 4

Um fortzufahren und zum Festplattenmenl zu gelangen, driicken Sie ,,Weiter", dann wird
Ihnen das nachfolgende Fenster angezeigt. Hier werden Ihnen die Gesamtkapazitat der
Festplatte und der verbrauchte Speicherplatz angezeigt. Sie kénnen die Festplatte
jederzeit neu formatieren, dazu setzten Sie den Haken in der Spalte ,,Format" und
driicken anschlieBend den Button ,Format".

Achtung, sobald Sie das tun, werden alle Daten auf der Festplatte
geldoscht und sind verloren.
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Schritt 5

In diesem Fenster kénnen Sie Einstellen vornehmen, wie Ihr Rekorder eine Aufnahme
speichern soll. Sie haben hier die Méglichkeit, Aufnahmen nach voreingestellter Zeit oder
Bewegungsaufnahmen zu speichern oder in Verbidung mit einem SH Schalter Gber
Alarmtab eine Alarmaufzeichnung zu starten.

Sie kénnen jeden Kanal individuell einstellen, wenn Sie flr alle Kanale die gleichen
Einstellungen wiinschen, konfigurieren Sie den Kanal 1, wahlen unter Wochentag aus, flr
welchen Tag die Aufnahme ausgeflihrt werden soll (Mon-Son oder alle Tage) und wahlen
dann zum Schluss unter dem Menu ,Kopieren® ,alle" aus.

Bei der Funktion der Wochentage, empfehlen wir Ihnen die Einstellung auf ,taglich®
einzustellen. Jetzt haben Sie einmal einen Kanal nach Ihren Anforderungen eingestellt
und haben diese Einstellungen auf alle anderen Kanale kopiert.

Hinweis: Vom Werk aus ist der DVR-634/638 ,,AMGoCam AP" bereits auf den
Modus Motion (Bewegungserkennung) voreingestelit.

Dieses Menii konnen Sie spater jederzeit wieder iiber das Hauptmenii aufrufen
und anpassen.

Aufnahme zeitgesteuert = roter Balken

.......

Zuriicksetzen der Aufnahme-Einstellung und Anderung
- @ Klick auf Button

= alle Tage und Zeiten sind leer

Bewegungserkennung aktivieren:

Klick auf ,Bewegung" im Kopf der Tabelle
Mit gedrickter linker Maustaste ziehen, bis alle Felder
wie gewlnscht mit grinem Balken versehen sind.

1
1984
-1
!
HH-
1
1

z.B. Bewegungserkennung 24 Std. alle 7 Tage

e
I8
1
T
‘

[ HLN

Wenn diese Einstellungen von mehreren Kameras ibernommen werden sollen
-> Auswahl der gewlnschten / alle
Kamera und Kopieren klicken ->
Ubernehmen klicken

K.Oopieren
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Alarm-Setup in Verbindung mit einem SH Schalter

Dieses Menil dient zur Einstellung
. fir die Alarmierung und Aufnahme
der Kameras. Aktivieren sie den
Button ,Alarm" rechts oben und
Ziehen Sie mit der Maus eine
Markierung von wann bis wann der
Alarm gelten soll.

Dieses Meni dient dem Einlernen
von Sensoren, sie missen hier
keine Einstellungen vornehmen, das
haben wir bereits fiir Sie erledigt.

Hier kénnen Sie festlegen, welche
Kameras aufnehmen sollen, wenn
ein Alarm ausgeldst wurde. Sie
kdnnen hier entweder alle Kameras
auswahlen oder eigene
Festlegungen treffen, wir empfehlen
unsere Einstellungen zu belassen.

Hier kann der Alarmbereich anhand
von voreingestellten Bereichen
festgelegt werden, ist aber flr die
Aufnahmen in Verbindung mit einer
Alarmanlage nicht notwendig. Hier
also bitte keine Einstellungen
vornehmen oder verandern.

Siehe vorheriges Mend.
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20160,03/09 16:03:25 FRI wird in jedem Kanal als gelbes
Ausrufezeichen recht oben
dargestellt. Zusatzlich erscheint im
Linken unteren Fenster (Kanal 3)
ein Rotes Dreieck mit einem
Ausrufezeichen. Wenn Sie mit der
Maus auf dieses Symbol Klicken,
wird ein Hinweis eingeblendet,
welches Ereignis hier ausgeldst
wurde.

Dieser Rekorder ist in der Lage,
Tonaufzeichnungen in Verbindung
mit Kameras mit Mikrofon fir den
jeweiligen Kamerakanal zu
speichern. Dazu klicken sie mit der
Maus in den Kanal, es wird ein
kleines Men(l, wie auf dem Bild zu
sehen, eingeblendet. Sie kdénnen
auf den Lautsprecher klicken und
damit die Tonaufzeichnung ein-
oder ausschalten.

Wird ein Alarm ausgeldst, startet
die Aufnahme, eine Alarmaufnahme
Schritt 6

Hier werden die Grundeinstellungen fiir den Netzwerkzugang eingestellt. Hier ist es am
einfachsten, Sie setzen einen Haken in das Feld DHCP. Es wird jetzt die IP-Adresse
automatisch durch Ihren DSL-Router gesetzt, Sie miissen nichts weiter tun.

Der Rekorder unterstiitzt zwei Netzwerkverbindungstypen:

DHCP: Hier werden alle Netzwerkeinstellungen automatisch vom DSL-Router gesetzt
(Standard!).

Static IP: Dieser Punkt ist nur flr versierte Anwender, die sich mit manueller
Netzwerkkonfiguration auskennen.

PPPoE: Diese Funktion wird nicht unterstltzt, eine Einstellung ist hier nicht notwendig.
Wir empfehlen Thnen, mindestens eine 16.000 mb/s Leitung, wenn Sie den DVR

ins Netzwerk einbinden méchten. Darunter kann es zur Verschlechterung der
Bildqualitat bei der Ubertragung kommen.
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Hinweis:

Der WLAN-Rekorder kann nicht in ein bestehendes WLAN-Netzwerk eingebunden
werden. Der Zugang zum Internet muss immer per LAN-Kabel vom WLAN-Rekorder
(WAN-Port) zum Router erfolgen.

Die Verbindung der Kameras mit dem Rekorder erfolgt (iber das WLAN-Netz und darauf
bezieht sich die Bezeichnung ,WLAN-Rekorder".

Schritt 7

Die angemeldeten Videokameras sehen Sie im
Menl (rechte Maustaste - ,Video verwalten™).
In der Regel sollten hier bereits die
verfligbaren Kameras, die im Rekorder
angemeldet sind, angezeigt werden.

Um die Bewegungserkennung flr jeden Kanal zu aktivieren oder zu deaktivieren, wahlen
Sie im Hauptmen( (Kan.stellungen > Bewegungserkenn.) die Kamera aus. In diesem
Menil verandern Sie bitte nur bei Bedarf den Eintrag ,Erkennung®, es stehen hier drei
Verschiedene Modi zur Verfigung, StandardmaBig sollte der Eintrag ,Bewegung"
eingestellt sein, hiermit ist die Bewegungserkennung aktiviert. Weiterhin stehen zur
Verfigung ,Alarmeingang" und ,Videoverlust". Wenn Sie die Bewegungserkennung
abschalten mdchten, sollten Sie auf ,Videoverlust® schalten.

Uber den Button ,Kopieren® kénnen Sie die Einstellungen fiir alle Kameras (ibernehmen
und miussen nicht jede Kamera extra Konfigurieren.

Wenn die Kameras auf Bewegungserkennung
eingestellt sind und diese bei Regen ausldsen

sollten, setzen Sie die Empfindlichkeit niedriger.
I~

Im Meni ,,Netzwerkeinst."™ kénnen Sie die Netzwerkeinstellungen bearbeiten wie unter
Schritt 6 bereits beschrieben wurde. Wenn Sie den Rekorder flir das Internet verfigbar
machen wollen, missen Sie die Haken bei ,DHCP bzw. P2P" setzen. Weitere
Einstellungen fir die Menis ,DDNS", ,FTP", ,PPPoE Ben.", ,3G", ,E-Mail", ,Wifi
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Einrichten" sind nicht notwendig flr den Betrieb des Rekorders und sollten auch
keinesfalls verandert werden.

Wir empfehlen, die standardmaBig vorgegebenen Einstellungen nicht zu dndern!
Hinweis zur FTP-Einstellung:

Es gibt keinen allgemeinen Installationsweg fir die Einrichtung des FTP-Zugangs da es
abhangig vom jeweiligen Endgerat ist. Fir eine ordnungsgemaBe Einstellung des FTP-
Zugangs empfehlen wir daher einen Fachmann vor Ort zu holen mit guten
Netzwerkkenntnissen.

Eine Benachrichtigung per E-Mail ist abhdangig vom jeweiligen Provider, nicht jeder
Provider unterstltzt diese Funktion des Rekorders. Nachfolgendes Meni zeigt Ihnen wo
welche Eintrage gemacht werden missen. Diese Einstellungen sollten Sie aber im
Bedarfsfall einem Fachmann lberlassen.

Hinweis zur Benachrichtigung per SMS / MMS:
Es ist nicht mdglich, eine Benachrichtigung per SMS oder MMS bei Bewegungserkennung
der Kamera zu bekommen.

Nutzen Sie daflr unsere App ,,AMGoCam*“, um auf ein Livebild zuzugreifen. Zusatzlich
haben Sie mit der App die Mdglichkeit, Videos direkt auf Ihrem Smartphone /
Tablet aufzuzeichnen und diese wiederzugeben (unabhéngig von der
Speicherung von Videos auf dem Rekorder).

Hinweis:

Es werden keine Videos / Bilder auf dem AMGoCam-Server abgespeichert (Datenschutz).
Es werden nur Videos bzw. Bilder dargestellt die auf Ihrem DVR oder Smartphone
abgelegt sind. Hier erfolgt nur die Zuordnung der Rekorder (nach Rekorder -ID) zu den
IP-Adressen.

Wir empfehlen fiir eine Benachrichtigung per SMS eine zusatzliche
Alarmzentrale, die unabhdngig vom Videosystem arbeitet und eine SMS
versendet.

Folgende Einstellung des E-Mail-Provider ,Yahoo" wurde
getestet (Angaben ohne Gewahr):

SMTP Server: smtp.mail.yahoo.com

Port: 587 / alternativ 465

Username: Ihre E-Mail Adresse

Passwort: Ihr E-Mail Passwort zur Anmeldung
Bendtigt SSL: Ja
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Anlegen eines weiteren Benutzers

Unter dem Meni System Admin - Benutzer kdnnen Sie flir den DVR-634/638
~AMGoCam AP AP" weiter Benutzer anlegen, einzelne Berechtigungen oder Passworter
andern. Der DVR-634/638 ,AMGoCam" kann bis zu 12 Nutzer unterscheiden. Ab Werk ist
bereits der Nutzer [admin] definiert - dieser kann nicht geléscht werden.

4| THinzufigen | D

! l GSCHeEn !

Passwort dndern

R 5 0 4 B 10 i

In der Ubersicht [Benutzer] werden die aktuell bekannten Nutzer angezeigt. User mit
Administratorrechten kénnen neue Benutzer anlegen, léschen oder dem jeweiligen
Benutzer ein Passwort vergeben.

Die Aktionen erfolgen dann Uber die Befehle [Hinzufiigen], [Loschen], [Bearbeiten],
[Passwort @ndern] flir Passwort andern oder vergeben.

Hingutlgon

weruarermome N
I Supenicer
Karmwort
W Wiedergabw B Videobadckap
N Loutstiirie B Aufnabere
W getedter Bidechirm M Kanal ein
WSystem modus

Wxontiguraton W Wiedargabe

Unter [Hinzufligen] kénnen Sie einen Nutzer anlegen und verwalten die Zugriffsrechte.
Mit dem Button [Alle] markieren Sie automatisch alle Felder der Einstellungen aus.

Desweiteren kénnen Sie auch individuell dem jeweiligen Nutzer bestimmte Zugriffsrechte
vergeben. Die Berechtigungen @ndern in dem Sie das Hakchen aus der jeweiligen
Zugriffrechten einfligen oder entfernen. Wir empfehlen einen Nutzer mit eingeschrankten
Rechten anzulegen und diese Anmeldedaten dann auf dem Smartphone zu verwenden.

Den ,,Admin" sollten Sie mit einem Passwort sichern und nicht verwenden.
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Videos manuell wiedergeben

Mit der Funktion Wiedergabe kénnen Sie Ihre Aufnahmen aufrufen / suchen. So haben
Sie die Moglichkeit die letzten 5, 10 oder 30 Minuten der Kameralberwachung zu
Uberprifen. Sie kdnnen nach verschiede Auswahlmdglichkeiten (Manuell, Zeit, Bewegung
oder Sensor) alle Kanale oder nur ausgewdhlte Kandle durchsuchen. Mit dem Button
[Suche] starten Sie die Suche nach der gewiinschten Aufzeichnung.

wnal . 2 v3
> St 2016/09/28 00 :00

00 :00 :00

Hinweis: Vom Werk aus ist der DVR-634/638 ,,AMGoCam AP" bereits auf den
Modus Motion (Bewegungserkennung) voreingestelit.

Hardware Installation (Montage der Kameras)

Nachdem alle Einstellungen abgeschlossen sind, kdnnen Sie die Kameras an Ihrem
Montageort anbauen.

Achten Sie darauf, dass eine Entfernung zwischen Kamera und Rekorder 60m nicht
Uberschreiten sollte. Hier sollten keinerlei Hindernisse wie Wande oder Blsche etc.
vorhanden sein. Jedes Hindernis kann die Ubertragung einschranken.

Videoiiberwachung per App
Download der App

AmGoCam fuir Android und 10S: B Coogle m

Alternativ fir Android auch iber den Downloadbereich im Shop

ACHTUNG! Beachten Sie bitte, dass das Livebild in der App oder im
Internetbrowser dank der Nutzung des Internetweges ca. 10-15 Sekunden
verzogert angezeigt wird. Bei Nutzung der App im GSM-Netz (nicht im WLAN)
kann diese Zeit deutlich verldangert sein.

2 Wege der Nutzung der App:

1. Sie kénnen ohne Anmeldung auf ,Testversion™ klicken und Benutzername und
Passwort leer lassen.
Dann klicken Sie das + (Hinzufligen eines neuen Gerates), die ID Ihres Rekorders
einscannen (im Menl Netzwerkeinstellungen zu finden) oder manuell eingeben,
[speichern Jund|senden |klicken und haben vollen Zugriff auf das Livebild.

2. Nach dem Start der APP (Bild 1) geben Sie Ihren Benutzernamen sowie das
Passwort ein. Es 6ffnet sich nach erfolgreicher Anmeldung ein Fenster mit einer
Ubersicht der Kameras (Bild 2). Klicken Sie das ,+" Symbol in der rechten oberen
Ecke an um die Kameras hinzuzufiigen (Bild 3). Es 6ffnet sich das Menl wie in Bild
4 zu sehen ist. Hier kdnnen Sie in der rechten oberen Ecke den QR-Code vom
DVR-Men einscannen [Menl = Netzwerkeinst. 2 QR-Code anzeigen] um eine
automatische Eintragung der Felder durchzufiihren. Es besteht auch die
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Mdglichkeit einer manuellen Eingabe der Daten. Im Feld ,ID" kommt die DVR-ID
des Rekorders rein, diese Nummer finden Sie im Hauptbildschirm des DVR unten
rechts. Zum Schluss wahlen Sie, soweit das noch nicht voreingestellt ist die
Anzahl der Kameras aus. Da es sich hier um einen Rekorder mit 8 Kanalen handelt
bitte hier die ,8" auswahlen. Gegebenenfalls dauert es einige Sekunden bis die
Kamerabilder erscheinen.

z z
Bild 1 Bild 2 Bild 3 Bild 4

Um jetzt die Livevideos anzuschauen, wahlen Sie einfach den Kanal aus, den Sie sich
anschauen wollen. Wie im Bild 2 zu sehen, erfolgt jetzt nach einiger Zeit die Anzeige des
Videokanals, den Sie ausgewahlt haben, weitere Kanéle kdnnen Sie durch Auswahl des
Kanals sich jederzeit aufrufen.

Durch einen Klick auf die Vorschau, 6ffnet sich ein Fenster in dem jeder Kanal angezeigt
wird. Mit einer Wischbewegung von rechts nach links wechseln Sie zu den anderen
Videokandlen. Wenn Sie einen Kanal vergréBern wollen klicken Sie doppelt auf das
Vorschaufenster des Videokanals. Zum schlieBen klicken Sie wieder doppelt auf das
Fenster.

Beachten Sie bitte, wenn Sie unterwegs sind und sich die Bilder Ihrer Kamera anschauen
wollen, sollten Sie auch eine gute Funkverbindung /Netzabdeckung auf Ihrem
Smartphone haben. Wenn eine schlechte Netzversorgung vorliegt, kann es unter
Umsténden lange dauern, bis ein Bild wiedergegeben wird bzw. es kommt keine
Verbindung zustande.

HINWEIS: Die App AmGoCam kann sich beim 1. Offnen selbst schlieBen. Bitte
starten Sie die App nochmal. Erhalten Sie keinen Zugriff auf das Bild Ihres
Rekorders, gehen Sie einen Schritt zuriick und klicken Sie erneut auf das Bild
Ihres Rekorders zum Offnen der Liveansicht.

Beachten Sie unbedingt, dass nur immer max. 2 Gerate gleichzeitig auf Ihren
Rekorder zugreifen konnen. SchlieBen Sie die App komplett und priifen Sie, ob
sie nicht mehr im Hintergrund arbeitet, bevor Sie mit einem anderen Gerit auf
den Rekorder zugreifen méchten.

(Android: Apps laufen im Hintergrund immer weiter -> schauen Sie in die
Anleitung zu IThrem Android-Gerat, wie Sie Apps komplett schlie3en).

Aufzeichnungen vom Rekorder ansehen

Sie kdnnen Uber die APP sich die Aufzeichnungen auf IThrem Rekorder ansehen von
unterwegs. Dazu tippen Sie in der APP auf den Button Aufzeichnungen (Bild5).
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Im Bild 6 sehen Sie jetzt wie die Verbindung zu Ihrem Rekorder aufgebaut wird. Ganz
unten gibt es den ,Kanal®™ Button, hier kédnnen Sie auswdhlen, von welchem Kanal Sie die
Aufzeichnungen sehen méchten. Achtung es kann je nachdem wie die aktuelle
Netzwerkverbindung ist, dauern bis Sie hier angezeigt bekommen, ob Aufzeichnungen
vorhanden sind.

Mit diesem Button ® wird die Wiedergabe dann gestartet, auf der Zeitleiste unten sind
bei Vorhandenen Aufzeichnungen dann entsprechende Markierungen vorhanden.

Zuriicksetzen der Konfiguration auf Werkseinstellungen

Rufen Sie dazu bitte das Hauptmenu auf, gehen in das Untermeni System-Tools
- Werkseinstellungen. Hier setzen Sie die Haken in die Felder, die Sie zurlicksetzen
modchten. Zum Abschluss bestatigen Sie den Vorgang mit ,OK".

Beachten Sie hier aber, je nachdem was Sie ausgewahlt haben, es kénnen auch die
Spracheinstellungen zurlickgesetzt werden, dann ist unter Umsténden eine Englische
Menl(fuhrung aktiv. Rufen Sie einfach den Setup-Assistenten auf und gehen mit diesem
die Grundeinstellungen erneut durch.

Das ADMIN Passwort wird NICHT zuriickgesetzt!

Einlernen der Kameras (,,Video verwalten™)
-> alle Kameras mit Strom versorgen!

Automatisches Aktualisieren (optional) bereits eingelernter Kameras nach
Verbindungsverlust

Hierzu legen Sie bestenfalls alle vorhanden Kameras neben den DVR, damit diese
definitiv in Reichweite sind.
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Aktualisieren

Kodierung

172.20. 14 3¢

ot andern X

IPC Creermmt S UE— ceamsasstennes cratu,

TPC Chwoormact

e T Erweilterte

Driicken Sie in der rechten Spalte auf ,,autoadd".

Sollten die Kamera Bilder nicht nach einigen Sekunden erscheinen, klicken Sie auf
~Aktualisieren™ und fihren dann mit einem Klick auf ,autoadd" den Vorgang nochmals
aus. Nun sollten alle Kamerabilder angezeigt werden.

Wenn dies nicht erfolgt, dann flihren Sie bitte das ,Manuelle Hinzufligen" durch.

Manuelles Hinzufiigen der Kameras

Trennen Sie das LAN-Kabel vom DSL-Router und verbinden es direkt mit der Kamera und
dem WLAN-DVR (WAN-Port).

Video verwalten-Meni aufrufen mit rechten Maustaste.

Als nachsten Schritt wieder in der unteren Tabelle den Kanal auswahlen, der mit neuer
Kamera bestlickt werden soll. Bsp. ,Kanal 2" soll/wurde getauscht und muss nun neu
eingelernt werden. Kamera mit Strom versorgen -> Netzwerkkabel zwischen Rekorder
und Kamera setzen

-> mit der Maus ,Kanal 2" markieren -> Kanal |6schen-> dann in der oberen Tabelle den
Button ,Kodierung" dricken.

Die Kodierung wird jetzt erstellt und die Daten per LAN-
Kabel zur Kamera lbertragen.

Wurde alles richtig Gbertragen, steht die MAC-Adresse
der Kamera als erfolgreich verbunden in der
nebenstehenden Tabelle.

Mochten Sie eine 2. Kamera einlernen, dann stecken Sie das LAN-Kabel an die 2.
Kamera, nachdem die MAC-Adresse der 1. Kamera in der Tabelle erscheint. Sie beenden
den Einlernvorgang, wenn alle Kameras (MAC-Adressen) alle in der rechten Tabelle durch

Klick auf ,Ausgang"
Ausgang
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Videobilder automatisch wechseln lassen

1. Drlcken Sie die Rechte Maus-Taste und wahlen Sie den Menu-Punkt "Menl" aus.

geteilter Bildschirnp
=Wideo verwalten
Meni
u.'.-&“‘"""""‘"“ mu—-m— Bysterm Advrin

Videobackup

¢ Farbeinstellung =

p ' / . LIB0n 1024 - l !g

5 Setamdan W W Aktivieren Bl chersprigen
———————
Aufnahme © X1 anzeig @ X4 anselgen

9 Lautstirke
o®Setup Assistent
»sFast Netzwerk

| Wifi hinzufigen

D Ausschalten

2. Klicken Sie auf Allgem.Einstell.> Bildschirmeinstell

3. Stellen Sie die ,,Auto-Umschaltung™ (Automatische-Umschaltungszeit 2,3,4,5,......) ein
-> Wahlen Sie danach ,Aktivieren®.

4. Klicken Sie "OK” um die Einstellungen abzuspeichern.

TV-Einstellungen

Wir haben festgestellt, dass nicht alle Fernseher das HDMI-Signal des DVR akzeptieren,
es erscheint die Meldung ,kein unterstlitzter Modus" oder einfach nur ein schwarzer
Bildschirm. In diesem Falle hilft es, den HDMI-Eingang 2 oder 3 des Fernsehers zu
nehmen.

Systemmenii

Hier haben Sie einen Uberblick der Aktuellen Softwareversion sowie die Méglichkeit den
Abruf der verschiedenen ,,QR-Codes" fiir die App ,AMGoCam" (Android, I0S
»VideoCamTab", Web).

Im System-Admin finden Sie einen Uberblick der Aktuell verwendeten Softwareversion
sowie verschiedene ,,QR-Codes"™ zum abscannen in der ,AMGoCam" App (Android, I0S
VideoCamTab) oder die Webadresse fiir den ,AMGoCam" Videoserver.

Firmwareupdate durchfiihren

Ein Firmwareupdate kann bei Bedarf Giber das Meni ,,System Admin = System Upgrade”
durchgefiihrt werden. Dazu Speichern Sie das Update welches Sie von uns bei Bedarf bekommen
kénnen auf einen USB-Stick. Dieser sollte nicht groRer als 4GB sein und mit ,FAT oder ,FAT32"
formatiert sein. Den USB-Stick stecken Sie Gber einen USB-Hub (USB-Verteiler) mit der Maus
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zusammen an den Rekorder, gehen in das Men( und driicken einfach nur ,Start”. Jetzt wird das
Update installiert, achten Sie darauf, dass die Stromversorgung wahrend dieses Zeitraums nicht
unterbrochen wird, dass Update kénnte sonst Schaden am Rekorder verursachen. Nach dem
erfolgreichen Update startet der Rekorder neu, es kann vorkommen, dass Sie im Anschluss die
Kameras neu einlernen miissen.

Ein Update muss nur durchgefiihrt werden, wenn es notwendig ist und wir auch das passende
Firmwareupdate zur Verfligung stellen konnen, es ist nicht immer notwendig.

. Avinahmeoinst. Netzwerkeinst

Montage Dom-Kamera

Schritt 1:
Offnen Sie das Gehause durch driicken der Verschlusssicherung (Bild1).

Bild1

Bild 2

Abbildung kann vom
Original abweichen

Abbildung kann vom Original abweichen [ |

Schritt 2:
Nehmen Sie das Gehduse nach oben hin ab (Bild3). Jetzt sollten Sie die Dom-Kamera wie
im Bild 4 vor sich haben.
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Bild3

Abbildung kann vom Original abweichen Abbildung kann vom Original abweichen

Schritt 3:
Dricken Sie die Sicherungsvorrichtung in Pfeilrichtung nach oben (Bild5) und gleichzeitig
die Riickseite (Bild6) in der abgebildeten Pfeilrichtung links rum.

Abbildung kann vom Original abweichen Abbildung kann vom Original abweichen

Schritt 4:
An der Rickseite der Dom-Kamera befinden sich 3 Bohrlocher (Bild7).
Jetzt kann die Dom-Kamera an den gew(linschten Ort montiert werden.

Abbildung kann vom Original abweichen

Bild7

Abbildung kann vom Original abweichen

Hinweise zur Funk-Reichweite Ihres neuen Funk-Systems

Funksignale unterliegen vielen Einfllissen. Dies kénnen z.B. andere Funksignale sein oder
die Abschirmung durch Gegenstande wie Wdnde, Geschossdecken usw.

Auch Reflektionen, Wellenlénge der Funksignale und sogar die Luftfeuchtigkeit spielen
eine nicht zu unterschatzende Rolle.

Diese Einfliisse unterliegen einer standigen Anderung, sodass eine Funkverbindung
niemals absolut stabil sein kann. Es kann vorkommen, dass Sie an einem Tag eine
einwandfreie Funkverbindung nutzen kénnen, am nachsten Tag Stérungen im Bild
feststellen.
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Bei der Inbetriebnahme ist die wichtigste Aufgabe, eine geeignete Position fiir Sender
und Empfanger zu wahlen.

Wenn Sie mit der Bildqualitat nicht zufrieden sind, wahlen Sie fiir Sender oder
Empfianger eine andere Position, wenn man die Gerate/Antenne von Sender
oder Empfanger mal 3-5 cm nach rechts oder links oder oben und unten bewegt
wobei manchmal kleine Anderungen schon zu einem groBen Unterschied und
Verbesserung des Empfanges fiihren kéonnen.

Auch die Stellung der Antennen kann die Empfangsqualitat verbessern oder
verschlechtern. Stellen Sie die Antennen testweise senkrecht, schrdg oder waagerecht
und prifen Sie das empfangene Bild.

Zusatzlich kénnen Sie die Distanz zwischen Sender und Empfanger schrittweise
verringern. Erhalten Sie nun das gewiinschte Ergebnis, kdnnen Sie nun erkennen, welche
Wand z.B. so stark abschirmt, dass eine Funkverbindung unméglich ist.

Sender und Empfanger verwenden sogenannte omnidirektionale Stabantennen. Diese
Antennen senden und empfangen ihr Signal im Idealfall wie ein Kreis rund um die
Antenne herum (Signale horizontal 360 Grad). Die Praxis sieht aber anders aus (siehe
Bild).

Hauptaeule

 Mabenkeudin

IR
Lo,
' Ruckkeule
L

Diese Signale treffen dann auf unterschiedlich dichte Materialien (Wande, Wasserrohre,
usw.). Wenn Sie nun die Antenne des Empfangers flach legen, dann gehen die
Sendersignale dariber hinweg. Sender und Empfanger Antennen miissen immer parallel
zueinander ausgerichtet werden (siehe Skizzen), als wenn sie nebeneinander sind, nur
eben durch Rdume getrennt.

Wenn der Empfanger nun die Signale erhalt, dann kommt es darauf an, ob sich der
Empfénger im "Funkschatten" hinter z.B. einer dickeren Wand oder einem Rohr oder
Elektroleitung befindet.

Das ist die Vorgehensweise, wenn sich beide Gerate auf einer Ebene befinden.

Antennen befinden sich auf einer

NAA>

Funkstrecke

Nehmen wir nun das Beispiel, Sender im 1. OG, schrag darunter im EG der Empfanger.
Nun miussen beide Antenne schrag zueinander ausgerichtet werden, als wenn sie
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nebeneinander liegen / stehen, nur eben durch die Decke getrennt. Auch hier dann 30-50
cm nach rechts oder links, um evtl. Funkschatten durch Stahl in der Decke zu umgehen.

Antennen befinden sich auf Unterschiedlichen Ebene

Funkstrecke

Empfanger

Auch wichtig: Keine der Antennen sollten Metall berihren (Metalltlire, Metallfenster, Rohr
oder Kabel in der Wand), Netzstecker sollten mind. 1 Meter entfernt sein, ebenso alle
anderen elektrischen Gerate, die einstreuen kénnten.

Wenn Sie diese Hinweise befolgen, sind wir ganz sicher, dass Sie eine zufriedenstellende
Montageposition fir die Funkstrecke finden werden.

Die Reichweite bei Funkgerate wird Ublicherweise immer im freien Feld gemessen, bzw.
in Speziellen Messlaboren. Die Reichweite in Gebduden ist kiirzer und von vielen
Umgebungsgegenstéanden abhangig.

Problemlosungen und Fehlerbeschreibungen

- Schlechte WLAN Verbindung zum Rekorder (1-2 Balken)
o Antennentausch zwischen den Kameras vornehmen
o Standortwechsel der Betreffenden Kamera um 20-30cm vor oder zuriick oder nach oben oder
unten.
o Antennenwandhalterung fiir DVR Art-Nr. 900634 zusatzlich bestellen, damit kann eine
Verbesserung des Empfangs erreicht werden.

Netzwerkverbindung lasst sich nicht herstellen
o wenn der DVR sich nicht verbindet, dann DHCP ausschalten, speichern und wieder
einzuschalten und Speichern, bei Bedarf einen Neustart durchfiihren.

- Keine Verbindung auBerhalb lhre WLANs oder wenn Sie unterwegs sind
o Achten Sie darauf dass auf Ihrem Smartphone/Tablet/Iphone die Datendienste eingeschaltet
sind.

- Keine Videoverbindung
o Wenn sie eine schlechte Videoverbindung haben (Standbilder) kann das zum einen daran

liegen, dass Sie mit lhrem Smartphone/iPhone in einem schlecht versorgen GSM-Bereich sind
(3G/4G), eine Telefonverbindung ist sicher méglich aber aufgrund der Videolibertragung ist
nicht die gesamte Bandbreite verfligbar, oder sie haben einen DSL Anschluss, der nicht die
volle Leistungsfahigkeit hat, wir empfehlen min einen 16000 DSL mit einem Upload von min
1024 kBps, hier hilft nur ein Standortwechsel oder eine Verbindung zu einem spateren
Zeitpunkt.
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