Full-Service-Vereinbarung

Hersteller:

DST Direct Smarter Technology GmbH
Industriepark Str. A-9

39245 Gommern

Kundendaten
Name:
Adresse:
PLZ/Ort:
E-Mail:

§1 Vertragsgegenstand

Bereitstellung und Nutzung eines Alarmsystems im Full-Service.

Alle nutzungsbezogenen Kosten sind enthalten.

Diese Vereinbarung ist keine Kredit-Vereinbarung, sie wird nicht in der Schufa eingetragen.

$2 Leistungen

- Bereitstellung des Systems “Full-Service Start”
- betriebsbereite Auslieferung

- Unbegrenzte Gewdhrleistung wdhrend Laufzeit

- Unbegrenzte Software-Updates wddhrend Laufzeit
- bei Bedarf kostenloser Ersatz von Batterien und Akkus wdhrend der Laufzeit

- 5% Rabatt auf den Erwerb sdmtlichen Zubehérs wdhrend der Laufzeit

$3 Vergiitung
24,95 € monatlich per SEPA-oder Paypal Lastschrift
Erste Abbuchung: nach Ablauf der 14 Tage Testphase

$4 Voraussetzung
Vereinbarung nur mit giiltigem SEPA oder Paypal-Lastschriftmandat abschliefSbar.

$5 Laufzeit & Kiindigung

Mindestlaufzeit: 12 Monate.

Danach monatlich kiindbar (1 Monat Frist).

Nach 24 Monaten Nutzung der Full-Service Vereinbarung geht das System
automatisch fiir 0 Euro in Ihr Eigentum iiber.

Bei Nutzung der Full-Service Vereinbarung nach 24 Monaten reduziert sich
die Full-Service Monatsrate um 50 % auf 12,45 Euro und bleibt weiterhin
monatlich kiindbar.

$6 Widerruf
14 Tage Widerrufsrecht ab Erhalt der Ware.



§7 Support & Defekte
Meldung per E-Mail an: service@direct-smarter.de
Hersteller entscheidet iiber Update oder Austausch.

$8 Zahlungsausfall

Gerdt der Kunde mit zwei aufeinanderfolgenden Monatsraten oder
einem Betrag in Verzug, der zwei Monatsraten entspricht, ist der
Anbieter nach vorheriger Mahnung und angemessener Fristsetzung
berechtigt, die Serviceleistungen voriibergehend einzuschrdnken
oder zu deaktivieren, bis die offenen Forderungen ausgeglichen sind.
Erfolgt kein Zahlungsausgleich innerhalb der gesetzten Frist so ist
die komplette Anlage nach Aufforderung innerhalb von 7 Tagen in
ordnungsgemdfSem Zustand auf Kosten des Kunden an den
Hersteller zurtickzusenden.

Im Falle der aufSerordentlichen Kiindigung bleibt der Anspruch des
Herstellers auf Ersatz des entstandenen Schadens unbertihrt. Dabei
sind ersparte Aufwendungen sowie eine mégliche
Weiterverwertung der Anlage anzurechnen.

Dem Kunden bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein
wesentlich geringerer Schaden entstanden ist.

§9 Beendigung vor Eigentumsiibergang

Bei Vertragsbeendigung nach Ablauf der 12-monatigen Mindestlaufzeit und vor
dem Eigentumsiibergang nach 24 Monaten hat der Kunde die Riicksendung des
Systems auf eigene Kosten innerhalb von 1 Woche zu veranlassen.

$10 Haftung
Schdden durch unsachgemdfle Nutzung trdgt der Kunde.

§11 Schlussbestimmungen
Es gilt deutsches Recht.

Ort und Datum

Hersteller Kunde



Ich erteile hiermit eine Sepa Lastschriftmandat fir meine Bankverbindung.

Ein Sepa Lastschriftmandat ist nicht erforderlich, weil ich eine Paypal Lastschrift wahle.

SEPA-Lastschriftmandat (Vordruck)
Zahlungsempfinger (Gldubiger):

Name:

Adresse:

Gldubiger-Identifikationsnummer:

Mandatsreferenz:

Ich ermdchtige den oben genannten Zahlungsempfinger, Zahlungen von meinem Konto
mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die vom
Zahlungsempfinger auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die
Erstattung des belasteten Betrages verlangen.

Zahlungspflichtiger (Kontoinhaber):
Name:

Adresse:

Kreditinstitut:
BIC:

IBAN: DE

Ort, Datum:

Unterschrift:
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